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B E R U F S E R F A H R U N G

KEY ACCOUNT MANAGER 12/2018 – 
HEUTEALLACCOUNTS, DÜSSELDORF

30 Mitarbeiter
Großkunden-Betreuung  

Projektleitung: Digitalisierung 
Kundenakten

ACCOUNT MANAGER 04/2014 – 
10/2018BESTPROD AG, NEUSS

Projekt: Kundenzufriedenheit
Steigerung Kundenzufriedenheit um 

38%
Kundenbetreuung 

Jahreshauptversammlung
ACCOUNT MANAGER 11/2012 – 

03/2014SELLMETHAT, DÜSSELDORF
Lorem ipsum dolor sit amet, 

consetetur sadipscing elitr, sed 
diam nonumy eirmod tempor 

invidunt ut labore et dolore
CALLCENTER AGENT 06/2011 – 

09/2012CALLMECENTER, KÖLN
Lorem ipsum dolor sit amet, 

consetetur sadipscing elitr, sed 
diam nonumy eirmod tempor 

invidunt ut labore et dolore 

B I L D U N G S W E G

VERTRIEBSPRAKTIKUM 11/2010 – 
05/2011CALLME CENTER, KÖLN

Einsatz in allen Bereichen der 
Abteilungen

Einkauf, Accounting, Sales, Personal, 
Finance 

KAUFFRAU FÜR 
BÜROMANAGEMENT 10/2007– 

08/2010
SCHNEIDER & SÖHNE GMBH

Musterstadt, den TT.MM.JJJJ

I N T E R E S S E N

Fernreisen 

v.a. Asien

Schreiben
v.a. 

Kurzgeschic
hten

Rennrad & 
Mountain-

bike

A N N A  M U S T E R  
Musterweg 123, 12345 Musterstadt

muster@email.de
+49 123 / 456 789 0  


